ZASADY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

SOLSOL s.r.o., ICO: 293 60 391, se sidlem Technickd 3029, Kralovo Pole, 616 00 Brno, zapsana v
obchodnim rejsttiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 75143 (,,SOLSOL” nebo téz
,my“), jako provozovatel webovych stranek www.solsol.cz (,Webové stranky“) a soucasné spravce
Vasich osobnich udajl Vas, jako uZivatele Webovych stranek timto informujeme o zpracovani Vasich
osobnich udajt, které od Vas ziskdme uzivanim nasich Webovych stranek a Vasi registraci do portalu
partnera SOLSOL (,,Portal“).

Pti zpracovani Vasich osobnich Gdajd postupujeme v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaj(), v platném znéni (,,Nafizeni GDPR*) a pravnimi predpisy Ceské republiky;

S ohledem na vySe uvedené vydavame tyto zdsady ochrany osobnich udajl (,Zasady”), jimiz plnime
nasi informacni povinnost spravce osobnich Udaj, ulozenou ndm GDPR, vici Vam, jakoZzto navstévniku
nasSich Webovych stranek, uZivatele Portalu a soucasné subjektu osobnich Gdajud (,,Subjekt udaja“);

U&elem téchto Zasad je informovat Vas v souladu s nagimi zdkonnymi povinnostmi zejména o typu,
rozsahu, ucelu, dobé trvani a pravnim zakladu pro zpracovani udaju.

Pfi zpracovani Vasich Udaji ddrazné dbame na jejich ochranu. Zavedli jsme fadu technickych a
organizacnich opatreni na ochranu Vaseho soukromi, abychom zajistili co nejucinnéjsi ochranu
osobnich Udajd zpracovavanych prostfednictvim Webovych stranek. | pres vyse uvedené Vas vsak
upozorniujeme, Ze prenosy dat pres internet vsak mohou mit bezpecnostni mezery, v disledku nichz
absolutni ochrana Vasich udajl nemusi byt zaruc¢ena. Jakékoli uZiti téchto stranek je tedy vyhradné na
vlastni nebezpedi kazdého uzivatele.

1 PRAVNI ZAKLAD A UCEL ZPRACOVANI VASICH OSOBNICH UDAJU:

1.1. Zpracovani Vasich osobnich udaju je nezbytné pro uzavieni smluvniho vztahu mezi Vami a

nami a nasledné plnéni povinnosti z néj vyplyvaijici:

NAKUP A PRODEJ ZBOZi

Vase osobni Udaje zpracovdvané v souvislosti s Vasi koupi naseho zboZi zrealizovanou pres nase
Webové stranky, a to zejména pro zaslani potvrzeni objednavky, doruceni potvrzeni o prijeti
platby, zaslani elektronické faktury, dale také k pribéinému informovéani o stavu vasi
objednavky a ptipadné dalsi individualni komunikaci tykajici se Vasi objedndvky a doddani zbozi.

UZIVATELSKY UCET

V souvislosti s pristupem do Vaseho uZivatelského Uctu na Portalu zpracovavame Vase osobni
Udaje za ucelem zfizeni a vedeni Vaseho Uctu, prihlaseni do Vaseho uUctu a vyuzivani sluzeb a
vyhod Portdlu.

1.2. Zpracovani osobnich Udajti je nezbytné pro ochranu nasich opravnénych zajmu:




1.3.

1.4.

PRIMY MARKETING

Osobni Udaje zpracovdvame za Ucelem zasilani Vdm obchodnich sdéleni souvisejicich s nabidkou
nasich produktd a sluzeb, neni-li k jejich zasilani nezbytny Vas souhlas.

PROVOZ, PRIZPUSOBENI A VYTVARENi OBSAHU WEBOVYCH STRANEK

Zpracovavani osobnich Udaji o Vasem chovani na nasich Webovych strankach nam pomaha
ziskavat informace, na jejichz zakladé mizeme nase Webové stranky vylepsSovat, aby byly po
uzivatelské strance co nejpfijemnéjsi.

Vase osobni Udaje mUZeme rovnéZ zpracovavat pro vytvareni statistik, napriklad sledovani
navstévnosti ¢i méfeni Uc¢innosti reklamy nebo testovani funkcionalit nasich Webovych stranek.

Udaje o Vasem chovdani na Webovych strankdch nam také pomdhaji nase Webové stranky
chranit pred utoky a jejich zneuZiti.

ZLEPSOVANI SLUZEB A FUNKCIONALIT WEBOVYCH STRANEK

Vase osobni Udaje vyuzivame ke zlepsovani nasich sluzeb a systém, véetné pridavani novych
funkcionalit Webovych stranek.

RESENi SPORU, KONTROLA ORGANY VEREJNE SPRAVY

Vase osobni Udaje zpracovavame rovnéz za Ucelem vymahani nasich prav a opravnénych narokud
v soudnim a obdobném Fizeni v pfipadé, Ze dojde z Vasi strany k poruseni smlouvy nebo jinych
nasich opravnénych zajmu.

Dale mGZeme osobni Udaje zpracovavat pro ucely pfipadnych kontrol provadénych organy
verejné spravy.

Zpracovani osobnich Udajd je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti ulozenych nam

zakonem:

Osobni Udaje zpracovavame napfiklad z dlvodu plnéni Ucetnich a danovych povinnosti
stanovenych ndm pfislusnymi pravnimi predpisy.

Zpracovani osobnich udaji na zékladé informovaného souhlasu:

Osobni Udaje zpracovavame napf. za Ucelem primého marketingu, zejména zasilani obchodnich
sdéleni s nabidkou nasich produktl a sluzeb, produktd a sluZzeb naSich smluvnich partnerd a
dalSich spolupracujicich osob, provadéni prizkumu trhu, dotaznik(, pro statistické a analytické
Ucely, to vSe v pfipadé, Ze takto nemizZeme postupovat pouze na zikladé naseho opravnéného
zajmu. SvUj souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udajd mlzete kdykoliv odvolat a z odbéru
obchodnich sdéleni se odhlasit.

DRUH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU



Rozsah osobnich Udaji, které o Vas zpracovavame, zalezi na tom, jaké sluzby nasi Webové
stranky vyuzivate. Rozsah poskytovanych udaji Ize rozdélit do nasledujicich skupin dle zpGsobu
Vaseho uzivani nasich Webovych stranek:

NAKUP A PRODEJ ZBOZi

Vramci objednavky koupé naseho zboZi prostfednictvim naSich Webovych stranek nam
poskytujete Udaje, které jsou nutné pro uzavieni a plnéni kupni smlouvy.

Takto poskytnuté Udaje lze rozdélit nasledovné:
Osobni udaje, které zpracovavame, rozliSujeme dle nasledujicich kategorii:
i Identifikacni Udaje: zejména jméno, prijmeni;

ii. Kontaktni Udaje: adresa bydlisté / sidla, kontaktni (dorucovaci) adresa, telefonni ¢islo,
emailova adresa;

iii. Obchodni udaje: fakturaéni udaje, bankovni spojeni, udaje tykajici se objednavek a
Udaje tykajici se plateb za zbozi.

UZIVATELSKY UCET

Za Uucelem registrace a vedeni Vaseho uzivatelského Gctu na Portdlu miZeme zpracovavat
nasledujici osobni Udaje:

i Identifikacni idaje: jméno a prijmeni;

ii. Kontaktni Udaje: adresa bydlisté / sidla, kontaktni (dorucovaci) adresa, telefonni ¢islo,
emailova adresa;

iii. PrihlaSovaci udaje: pfihlasovaci jméno a heslo. K Vasemu heslu nemame pfistup.

OBCHODNICH SDELENI

Jste-li odbératelem nasich obchodnich sdéleni, zpracovavame nasledujici osobni udaje:
i Identifikacni idaje: jméno a pfijmeni;
ii. Kontaktni Udaje: emailova adresa.

UZiVANI NASICH WEBOVYCH STRANEK

O prlibéhu Vasi navstévy nasich Webovych stranek shromazdujeme rizné informace, jako napf.
Vasi IP adresu, nastaveni prohlizece a preferovaného jazyka, navstivené Webové stranky véetné
Casu navstévy. Abychom mohli co nejlépe uzplsobit obsah Webovych stranek Vasim
preferencim, shromazdujeme rovnéz odkazy, na které klikate.

PFi navstéveé nasich Webovych stranek do vami pouzivaného internetového prohlizece a zafizeni
ukldddme a nasledné i ¢teme soubory cookies a dalsi udaje o vasem chovani na webu, vasi IP



adresu, Udaje poskytnuté vasim prohlize¢em, operacni systém vaseho zafizeni véetné jeho verzi
a jazykového nastaveni.

Za vkladany obsah a aktivitu na nasich Webovych strankach nesete odpovédnost vy, proto vas
upozornujeme, abyste prostrednictvim obsahu verejné nesdileli Zadné osobni Udaje, u nichz si
neprejete, aby byly verejné dostupné.

KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU

Vase osobni Udaje zpracovavame prevazné pro vlastni ucely. V souvislosti s provozovanim nasich
Webovych stranek vsak vyuzivame i sluzeb dalSich osob, které maji nebo mohou mit pfistup k
Vasim osobnim udajlim, resp. je mohou pro nas pfimo zpracovavat (,,pfijemci“), to vsak pouze
tehdy, je-li to nezbytné v ramci plnéni smlouvy (napf. pro zajisténi platby i pfepravy), na zakladé
opravnéného zajmu nebo pokud jste s pfedanim udaji predem vyslovili souhlas.

Témito pfijemci mohou byt zejména:

- Dodavatelé vyvojovych a servisnich sluzeb vztahujicich se Webovym strankam;
- Provozovatelé datového ulozisté (cloudové serverové reseni) pro Webové stranky;

- Poskytovatelé platebnich sluzeb pro ucely plateb za Vami objednané zbozi, tedy pInéni
kupni smlouvy;

- Prepravni spolecnosti za Uc¢elem doddani vami objednaného zbozi;

- Smluvni partnefi poskytujici nam sluzby v oblasti Ucetnictvi, dani a pravni agendy
(zejména dodavatelé ucetnich sluzeb, danovi poradci, advokati, subjekty vymahajici
pohledavky apod.);

- PR a marketingovi poradci, partnefi zajistujici rozesilani obchodnich sdélenti;

- Soudlm a organlim verejné spravy za ucelem vymahani nasich prav.

ces

Poutziji-li tfeti osoby Vase osobni Udaje v ramci jejich vlastnich opravnénych zajmda, takové
zpracovani se fidi vyhradné zdsadami zpracovani osobnich Udaji prislusnych spoleénosti a
osob.

DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU:

Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu, tedy zejména kupni
smlouvy ¢i jiného pravniho titulu, ktery ndm umozZiiuje Vase osobni Udaje zpracovavat. Osobni
Udaje, které jsou nezbytné pro plnéni naSich povinnosti, zejména povinnosti vyplyvajici
z uzaviené smlouvy mezi nami nebo z obecné zavaznych pravnich predpist, jsme povinni
zpracovavat po dobu stanovenou danymi pravnimi predpisy. Napf. ucetni doklady obsahujici
informace o Vas jsme jako spravce povinni uchovavat nejméné po dobu 10 let od jejich
vystaveni.

Osobni Udaje, které zpracovdvame s Vasim souhlasem, uchovdavame pouze po dobu trvani
Ucelu, k némuz byl souhlas udélen, pfip. po dobu trvani Vaseho souhlasu.



DALSI INFORMACE O ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU:

Poskytnuti nam Vasich osobnich Gdajd, s vyjimkou pfipadd spadajicich pod zpracovani
osobnich Gdaju na zakladé informovaného souhlasu, je pro nas nezbytné, abychom Vam mohli
umoznit vyuzivani Webovych stranek nebo pokud jejich poskytnuti vyzaduje zakon. V téchto
pfipadech je poskytovani osobnich Gdajd Vasi povinnosti. DUsledkem neposkytnuti osobnich
udaji je nemoznost uzavreni, prip. ddvodem pro ukonceni, smluvniho vztahu, a tedy i
vyuzivani Webovych stranek.

Osobni udaje mohou byt zpracovavany pisemné i elektronicky.

vaovu

Osobni Udaje jsou umistény na serverech a datovych uloZistich (,,ulozisté“), které jsou v nasem
vlastnictvi nebo pod nasi kontrolou a ktera jsou udrZzovana a spravovdna s veskerou nezbytnou
odbornou péci odpovidajici charakteru a povaze poskytované sluzby, v souladu s evropskymi
a Ceskymi pravnimi predpisy.

Osobni Udaje mohou byt predavany v rdmci EU a za splnéni podminek stanovenych pravnimi
predpisy, zejména Natizenim GDPR, i do tfeti zemé.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNICH UDAJU:

Vase osobni Udaje zpracovavame transparentné a v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.
Pfesto mate pravo se na nds kdykoli obratit, abyste ziskali informace o procesu zpracovani
svych osobnich 4dajl ¢i za Ucelem uplatnéni nize uvedenych prav, kterda s osobnimi Udaji
souviseji.

Pravo na pfistup k osobnim tdajum

Madte pravo ziskat od nas potvrzeni, zda zpracovavame Vase osobni Udaje, a pokud ano, pak
mate pravo na pristup k témto Udajdm a dalSim informacim (napf. o jaké Udaje se jedna, za
jakym Ucelem, v jakém rozsahu, jakym zplsobem a po jakou dobu budou Udaje zpracovavany
a jaka jsou Vase prdva ve vztahu k Vasim osobnim udajlim), ¢i pravo poZadovat kopii Vasich
osobnich udaju.

Pravo na opravu osobnich udajt

Pokud se domnivate, Ze osobni Udaje, které o Vas vedeme, jsou nepresné Ci nelplné, mate
pravo nas pozadat o jejich aktualizaci ¢i doplnéni.

Pravo na vymaz osobnich tdaji (pravo byt zapomenut)

Mate pravo po nas poZadovat, abychom bez zbytecného odkladu vymazali Vase osobni Gdaje,
pokud jsou splnény podminky dle Natizeni GDPR, zejména pokud jiZz nejsou potifebné pro ucely,
pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany nebo pokud jste odvolali Vas souhlas se
zpracovanim. Dale jsme povinni Vase osobni Udaje vymazat, je—li zpracovani osobnich udajl
protipravni, nebo uklada-li ndm to zakon. To se vsak netyka téch osobnich udajl, které
potiebujeme ke splnéni nasich zakonnych povinnosti a jejichz uchovani ndm nafizuji pravni
predpisy Ci k ochrané nasich opravnénych zajm.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaja



Mate pravo poZadovat omezeni zpracovani, pokud popirate presnost Vasich osobnich udajd,
nebo je jejich zpracovani protipravni, ale odmitate vymaz takovych osobnich Gdajd, nebo
pokud nds pozadate, mlZeme Vase vybrané osobni Udaje zpracovavat i poté, co nejsou
potfebné k ucelu, pro ktery nam byly Vami poskytnuty (napt. v souvislosti s uplatnénim naroku
u soudu, k némuz nami zpracovavané osobni Udaje potrebujete), nebo jste vznesli namitku
proti zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda nas opravnény zdjem prevazuje nad VaSimi
opravnénymi dlivody.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tudaju

Proti zpracovani, které je zalozeno na oprdvnénych zdjmech Sprdvce, treti strany nebo je-li to
nezbytné pro splnéni ukolu provddéného ve verejném zdjmu nebo pfi vykonu verejné moci,
mate prdvo kdykoli vznést ndmitku. Pokud se jednd o zpracovani pro marketingové ucely,
osobni Udaje prestaneme zpracovavat bez zbyte¢ného odkladu. V takovém pftipadé, pokud
neprokazeme zavainé opravnéné dlivody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy
nebo pravy a svobodami, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd, Vase
osobni udaje jiz naddle nebudeme pro tento Ucel zpracovavat.

Pravo na prenositelnost osobnich udajt

V pripadé automatizovaného zpracovani osobnich udajd, které je zaloZzeno na uzaviené
smlouvé nebo souhlasu, ktery jste nam udélili, mate pravo na tzv. pfenositelnost téchto udajd,
tj. abychom Vam osobni Udaje poskytli ve strukturovaném, bézné pouZivaném a strojové
Citelném formadtu, a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, resp. abychom tyto Vase osobni
Udaje predali pfimo druhému spravci, je-li to technicky proveditelné.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajt

V pfipadé, Ze jste ndm poskytli souhlas se zpracovanim osobnim udajli pro Gcely, které vyZzaduji
souhlas, mate pravo kdykoli tento souhlas odvolat. Odvolanim souhlasu vSak neni dotcena
zakonnost zpracovani osobnich Udajd, ke kterému doslo pred odvolanim souhlasu. Odvolani
Vami udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd lze provést na adrese
marketing@solsol.cz.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Méte pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je U¥ad pro ochranu osobnich tdaja,
pokud se domnivate, Ze VaSe osobni Udaje zpracovdvame neopravnéné nebo v rozporu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Kontaktni Udaje dozorového ufadu jsou nasleduijici:
Utad pro ochranu osobnich Gdaj

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha?7

telefon: +420 234 665 111



ID datové schranky: gkbaa2n
Web: https://uoou.gov.cz
E-mail: posta@uoou.cz
COOKIES

Nékteré Osobni Udaje jsou obsaZzeny v cookies, které pouzivdme pfi provozu Webovych
stranek. Podrobnosti o pouZivani cookies jsou uvedeny pfimo na Webovych strankach.

ROZHODNE PRAVO

Tyto Zasady se fidi p¥imo pouzitelnymi predpisy Evropské unie a pravnim radem Ceské
republiky.

AKTUALIZACE ZASAD
Tyto Zasady jsme opravnéni pribézné upravovat ¢i aktualizovat.

Jakékoliv zmény Zasad se stanou ucinnymi po zverejnéni aktualizovaného znéni Zasad na
nasich Webovych strankdch. Pokud provedeme takové zmény Zasad, které budou vyzadovat
udéleni Vaseho souhlasu, pfip. bude-li i bez nutnosti Vaseho souhlasu povaZovat provedené
zmény Zasad za zasadni, budeme V4as informovat prostrednictvim Vaseho uZivatelského uctu
na SOLSOL Partner Portdlu a bude-li to nutné, vyzaddme si touto cestou rovnéz Vas souhlas.

KONTAKT

V pripadé jakychkoli dotaz(i, komentarl a Zadosti tykajicich se téchto Zasad a zpracovani Vasich
osobnich udajl nas muzZete kontaktovat prostfednictvim e-mailové adresy uvedené nize.

Vas pozadavek vyridime bez zbytecného odkladu, maximainé vSak do 30 dnd. Ve vyjimecnych
pfipadech, zvlasté s ohledem na slozZitost vaseho poZadavku, jsme opravnéni tuto |h{tu
prodlouzit o dalsi dva mésice. O takovém pripadném prodlouZeni a jeho zdlUvodnéni Vas
budeme informovat.

Kontaktovat nds rovnéz mlzete na adrese:
SOLSOL s.r.o.

Technickd 3029/17

616 00 Brno

tel: 774 458 148

e-mail: sales@solsol.cz


mailto:posta@uoou.cz

